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A szervezet bemutatasa

Egy sziil6tol valé végérvényes bucstzds - a kisgyermekkor idején - semmihez sem
foghaté veszteségélmény - a legalapvetobb rend felbomldsa - amely egyszerre
vesztélyezteti a fizikai, a mentdlis és az érzelmi biztonsigot, a kisgyermekkort kdvetd
években is.

Az Elni és szeretni édesanya/édesapa nélkiil Alapitvany azért sziiletett, hogy reagaljon erre
a jelenségre, ami védlogatas nélkiil éri el a gyerekeket vildgszerte. A veszteséget kovetd elsd
segitség minbsége sorsforditd lehet. Arra figyeliink, hogy megértsilkk ennek az
krizishelyzetnek az Osszes arnyalatdt, és ne engedjiik kimeriilni a tovdbblépés lehet6ségeit
az érintett csalddokhoz tartozo gyerekek szdmara.

Amikor a miivészet 6sszes dga koziil a zenét valasztottuk, egy hiteles narrativat kerestiink,
ami a sajat kozegé€ben dolgozza fel az anyai veszteség gyermekkori élményét.
Gondoskodik az esenddség felvdllalasdnak nyugalmardl, csatornét teremt az inspirdciénak
és a talalkozas es€lyének, a személyes csaladi torténetek €s a zenei kifejezésmdd legjava
kozott.

Egy karizmatikus zenei gyermekrepertoar épiilt az elmult évtizedben, ami beavatja a
gyerekeket az életiik kovetkezd szakaszdba. Kotodésre biztat és tiszta ihletet tovébbit - a
legkiemelked6bb kortéars zenészek kozremiikodésével - egy olyan jovohoz, amelyet el fog
kisérni a hidny, de amelynek a kezdetét rendkiviili figyelemmel és ért6 gondoskodassal
vessziik koriil, egy gydszolo csalad szeretetkozosségét tamogatva. Ezt a szemléletet a zenei
miigy(jtés korszerli szenvedélye tette teljessé és az az attitlid, ahogyan a kisgyermekkor
érzelmi torékenységét értelmezziik. Ennek az alapivanynak a munkdja egy dramaiva valo
életfordulérdl szol, amelyet kovetden meghivtuk az érintett gyerekeket egy olyan vilagba -
ami veliik fejlédik, és amit a zenei hangok toltenek meg egyenesillyal és reménnyel.

FELELOS IRANYITAS

A szervezet (annak alapitvdnyi jellege miatt) részben Onkéntes alapon mikodik a
feladatellatds vonatkozdsdban. Mivel a vdlasztott feladathoz kot6dd megoldasi
koncepcidink digitdlisak, nincsen sziikségiink jelentds szdmi munkaerdre. Funkciondlis
szervezetként egyszerre tobb teriileten is folyik olyan munka, amit két iranyitasi szemlélet
hatdroz meg: a filantrop értékrend maradéktalan képviselete €s a technoldgiai hatékonysag.
Mivel alapveten kevés ember alkotja a belsd vezetést az atlathatésdg a napi szintll
kommunikaciobol addédik és abbdl, hogy mindig egy fokusza van a tevékenységnek,
minden mds feladatnak csak a ritmusos fejlodését és kivitelezését ellendrizziik. Az
atlathatosagot segiti a transzparens kommunikcio, a barmely szakmailag kapcsolddo
szervezet szamara is nyilt feladatmegosztasi €s koltségvetési dokumentacio.



ETIKAI MEGFELELES

A szervezet megalakulasakor kidolgozta az etikai €s magatartasi kddexét melyben vallalta,
hogy olyan életjelenséggel foglalkozik, amelyet az emberi elmulés tabuja hataroz meg. A
szervezet zenei streaming, terapids-tanacsado €s programszolgaltatdsai minden olyan joléti
orszagban elérhetéek az érintett csalddok szdmdra, ahol a gydszkisérés tradiciondlis
kegyeleti- és gydszritusait illetve a nemzetkdzosség vallasi meggy6z6dését nem sértik. Az
alapitvdnyon beliil a médsok munkdjit irdnyité6 vezetSknek kiemelt felel6sségiik van a
magatartdsi normdk betartdsdban, az etikus miikodés kultirdjanak kialakitdsaban és
fenntartisaban, akarcsak a médidnak, amely a tarsadalom kozegében keretet ad a
nyilvanossagnak. A szervezet folyamatosan kinyilatkoztatja hogy arra kér minden lenlegi
és jovobei kozremiikodot, hogy akkor kotelezze el magéit a munkdnk mellett, ha és készen
all tudéssal, tapasztalattal €s tehetséggel segiteni ezt a folyamatot.

KORNYEZETI TELJESITMENY

A szervezet diverzitas szemlélete miatt a kdrnyezeti mér6szdmokat abban hatdroztuk meg
hogy milyen hatékonysaggal tudjuk képviselni a megvaldsitandé koncepcionkat a
tarsadalom rendszerén beliil Ugy, hogy legyen elegend6 lehetoségiink a mivészeti
nevelésben vallalt szerepiink megjelenitésére €s eljuttatdsara a veszteségben érintett
célcsoport felé. A szempontjaink tartds képviselet€hez csak digitalis megoldasokat
haszndlunk, amelyek nemcsak &tldthaté ¢és letisztult iizletmenetben fejlodnek, de
fenntartasuk kornyezetterhelési mutatéi elenyészéek. A munkdnkba bekapcsolddoé kiilfoldi
szakemberekkel minden esetben digitdlis kommunikicids megolddsok nyomaén tartjuk a
kapcsolatot, megsporolva az utazds kornyezeti koltségeit. A fajlmegoszto szolgaltatasok és
a felhGalapu ligymenet megvaldsitdjaként csak alkalmilag van sziikségiink irodahelyre €s
postai szolgéltatdsokra, utébbiak jelentds koltségmegtakaritist is eredményeznek, ami egy
alapitvdny szdmadra jelentds kornyezeti érték. Az alapitvany d4ltal fejlesztett tarsadalmi
szolgéltatis €lettertama nagy (az egész gyermekkort végigkiséri €s hatdst tesz az egész
csaladra), fenntartdsa €és fejlesztése nem haladta meg a kezdeti tervek mértékét soha.
Népszertisitése a felelé6s marketing mér6szdmainak (ldsd etikai normdknak vald
megfelelés) maradéktalanul megfelel.

KORNYEZETKOZPONTU MANAGEMENT RENDSZER

A szervezeti szintli tartalomkezelést megosztott webdokumentumok egyszerisitik le,
amelyek az adott fejlesztésen dolgoz6 szakérd kozremiikodok kozt keriil megosztasra. A
szervezet az AmazonAws rendszerét haszndlja az 0sszes tartalom megosztasdsra, tarolasara
és rendszerezésére, ide értve a zenei fileokat €s a munkafolyamatok tartalmi é&s
koltségvetési dokumentacigjat. Az altalunk fejlesztett weboldalak €s webapplikdaciok mint
kozonségtdjekoztatd €s projectfeliiletek a sajat CMS feliiletiikon beliil dokumentalédnak,
de a kapcsolodé kodok biztonsdgi mentésére szintén felhGszolgéltatast haszndlunk. A
kommunikacié alap-platformja a SkypePro szolgéaltatdsa, a szolgdltataisban megjelenitett
frissiil6 dokumentumok a felh&platform mapparendszerében tarolédnak automatikusan. A
feliileteink kozotti végiggondolt API kapcsolatok csokkentik a redundédns adatbevitelt és
atlathatova teszik, hogy melyik folyamat hol tart, egyben automatizilt {igymenetet
biztositanak.



KLIMAVEDELEM

A szervezet digitdlis térben vald szinte kizdrdlagos feladatellatasa betarthatova teszi teljes
egészében a klimatudatossagot. A digitalis munkavégzéshez kapcsolédéan a szimultan
fejlesztett projecteken sziik idokeretek k6zott dolgozunk, igy a villamosenergia fogyasztas
mérsékelhetd, a szerverek tartalmi készenléte kalkuldlhaté. A szervezet minden nyédron 60
napig csak fenntartd szolgéltatisokat ad az érintett csaladoknak, fejleszt€s nem folyik.
Ebben az id6szakban a szerverteljesitmény jelentésen csokken, hiszen nincsen napi
rendszerességll belsé és kornyezeti kommunikacié még az adatbézisok szintjén is csak az
API készenlét adott.

FOGLALKOZTATASI GYAKORLAT

A sokszinliség megvaldsitdsa alapitéi szadndék volt és egyben kiindulépontja a
tevékenységnek. Nemzetkozi hatdskorrel rendelkezé iligyet képviseliink, amelynek az
érintettjei és a megvaldsitéi is tobb kultirdbdl és szakmai kozegb6l szarmaznak.
Udvozoljiik és ambiciondljuk a valtozatos kultirdlis 1égkor fenntartdsat a szervezeti
munkavégzésben és a szolgaltatdsokban is, mert meggy6z6désiink hogy ez tobbletet ad
hozza, kiilonosen egy miivészeti és mentdlhigiénés alaptevékenységhez — a sikeres
miikodésiink és a nyitottsdgunk kulcseleme. Mivel a szervezet altal timogatott csaladok az

elveszitett csalddtaggal egy norma elhagyésara kényszeriilnek, a munkédnk az 6ket ért latens
diszkriminédcié ellen is sz6l. Az egyenl6 bandsmdd etikai alapfeltételeinek megfelelve
dolgozunk minden munkafolyamatban

SZERVEZETI ALLAMPOLGARSAG

A szervezet a kisebb feladataiban az Onkéntes fiatalok szamara is képes olyan
munkafolyamatok elemeit kiszervezni, amik hozzaférést engednek az egész
tevékenységhez és élményalapon kozelitik meg a gyermekgondozisi segitségnyujtist a
kiviilallok szdmdara. Az adomdnyozas itt inkdbb a lehet6ségek addsdnak szintjén valdsul
meg, nem pénzben Kkifejezve. A lehetdségek kozt a nyilvdnossdg haszndlata és a
partnerszervezetkhez valé konny(, gyors és befogad6 kapcsolattartds lehetdsége 1ényeges.
A szervezet az egyiittmi{ikodés kultirdjaban érdekelt, minden olyan mds-mds kdzegben
miik6dd modszer dtvételére, ami a zenei és a mentdlhigiénés diviziét és szakmailagot
erdsiti. A nyilt onkéntes fogaddsi gyakorlatot iizletfejlesztési 1épésként értékeljiik, mert
olyan szakmai élvonalba tartoz0 maganszemélyek és szervezetek is jelen vannak
onkéntesként az alapitvany kornyezetében, akiknek a tuddsa katalizatorként van jelen a
hatkoznapi feladatelldtdsban. Az alapitvdny mozgdsité attitlidje a nyilvdnos tdjékoztatd
rendezvényeken valik lathova, ahol a tevékenyégi kor moduléris értelmezésben keriil
bemutatdsra, vagyis el6térbe helyezddik az, hogy a teljes koncepcid értékes és 6ndlld
részegységek 0sszessége, amelyekhez kiilon-kiilon és lehet tartalmasan csatlakozni.

SOKSZINUSEG



A szervezet az egyenld esélyek megtartdsara szervez6dott amikor Iétrehozott egy olyan
zenei platformot, ami olyan gyerekeknek segit, akik nélkiiloznek egy sziil6t. Az
alapitvdnyban dolgozdék ennek a sokszinliségnek a fenntartdsdért dolgoznak és adjik
hozza a sajat lényiiket és humdanus vilaglatdsukat a folyamatokhoz, ez lényegében
alapelvards. Az érintett csalddok felé képviselt gyakorlat a teljes befogaddson és
elfogadason alapul az élethelyzet sulyossidgira és a segitségadds tadg €s gazdag
lehetdségeire alapozva, minden olyan szakmai munkét ami megvaldsul. A mentdlhigiénés
szolgaltatasi kornyezet az alapitvany miikodésében eleve fundamentdlis értékként kezeli
az esélyegyenlOséget.

UJSZERUSEG

Az alapivany az ,,Everything is love® webalkalmazds fejlesztésével megnyitotta a korai
sziil6i veszteségben érintett gyerekeknek sz6ld zenei ajanlas lehetoségének a kapujat azok
el6tt a tomegek el6tt, akik véltozatos és igényes dalokat hallgatnak a hétkoznapok sordn. A
,crowdsourcing® tevékenységnek ez a fajta alkalmazdsa tdjszer(, kiilonosen gy hogy a
gyljtott zenei adattomeget professziondlis és részben automatizélt szelekciés mechanizmus
koveti, mig a kurdtorokhoz érve végiil a kiildott dalok egy része a zenei rendszer részévé
valik. Az ajanlds nagyon ritkdn valosul meg még a mai kozodsségi vilagban is olyan
kifejezett céllal, amelynek segitd szdndéka van €s professziondlis tudds tdimogatja azt. Nagy
a jelentdssége annak, hogy a magédnember feleldsséget véllal egy ajanlasi tevékenységért,
mindezt egy kiskortiért teszi és egy olyan zenei tartalommal amelynek miivészeti és
szellemi ért€ke kifejezhetetleniil magas ebben a koncepcidban €s viszonylatban.

DIGITALIZACIO

A zeneajanldsi rendszer olyan adatsokasidgot kezel konnyedén amelyet szokvédnyos
gyljtémunkdval sohasem tudtunk volna elérni. Az egyszerlisége, a gyors terjedése és a
képz6d6 adatbizis szellemi/kultirdlis értéke egy olyan digitdlisan értelmezett €s internetes
kozegben érvényesiild fejlesztés, amelynek végpontjan olyan gyerekek dllnak, akik a
kozosség kreativitasdbol rendkiviili modon részesiilnek igy. A szamitogépes teljesitmény
az alapitvany eredeti zenei kurdtori feladatkorét kiszélesiti, mert mifaj, téma é&s
nyelvfiiggetlenné teszi a zenei zsdnereket, amelyeket a kozosségtél var. Egyetlen
orientdcios pontként a cél keriilt megjeldlésre, mint a zene ,.feladata és felel6ssége egy
gyermek életében A webalkalmazds feladatit hdldzatteremtének tekintjilk mert
tecnoldgiai alapon kot Ossze egy problémamegoldasi helyzetet (zenei véltozatossig
megtapasztaldsi egy érzelmileg nehéz élethelyzetben) és problémamegoldési lehetdséggel
(ajanlasi rendszerekbedgyazottsiga a személyes kommunikicids magatartisba), €s egy
jelenséggel (az online zenefogyasztds trendje). A webalkalmazds egy olyan id6szakban
sziiletett amikor az ajanlds egy értéklanc fontos elemévé valik és hatékonyan, olcson,
atlathatéan vezérel egy olyan folyamatot ami a korszerlisége miatt valik egyszerlien
érthetové és a gyakorlatban is fenntarthatova. A digitalizacids trend egy idedlis belépési
pontot jelentett az alapitvanynak akkor, amikor egy a csaldad kozegében 1étrejové szocidlis
problémat akartunk magas szinvonalon, egyediilallé eszkdzokkel kezelni. Az idealis
belépési pont az olyan folyamatok térnyerése volt néhany évvel ezel6tt, amire egy szocidlis
célt szolgdl6 webalkalmazds végiil felépiilhetett. A szdmszer(sithetd ¢és kozvetett
digitalizacio egyarant mérési pontként van jelen a folyamatainkban.



KORNYEZETI HATAS

A zenei rendszer és a kapcsoldd mentdlhigiénés koncepcid legnagyobb értéke hogy
minden tekintetben takarékos. A fejlesztésébe fektetett munka, a letisztult kivitelezés €s a
fenntarthatosag vonatkozasaban nagyon végiggondolt médon mozgdsitja azokat a digitalis
eroforrasokat, amik fenntartjak a know-how-ban foglalt mlikodési szandékot. A kornyezeti
teljesitményének idedlis mérdszdma, hogy korszeri médon miikddik egyiitt azokkal a
kornyezeti/kultirdlis trendekkel, amik a alacsony energiafelhaszndlas sokoldalu
alkalmazasat valdsitjdk meg. Tovabbi teljesitményszempont, hogy a nyilt és a zart webes
feliiletek webalkalmazas egy tuddsmegosztasi logikdval miikodik, vagyis kornyezetileg is
gazdasdgossd teszi a tudds és tapasztalatgy(jtést amiatt, hogy pl. az ,,Everything is love”
webalkalmazds esetén, sok-sok maganembert6l szerzi be a zenei forrds ajanlasét ezért nem
kell utaztatni kollégdkat vagy egyéb adatbazis—-elofizetéseket fenntartani, esetleg olyan
munkaer6t alkalmazni, amely kis hozzdadott értéki munkét tud csak negvaldsitani (pl a
zenék eloszelektalasa soran).

TARSADALMI HATAS

A munkdnk egy olyan tarsadalmi elvre épiil, amit a technofilantrop gondolati kozeg
hatdroz meg. Ez az attitid abban kiilénbozik a hagyoményos emberbariti szemlélettdl,
hogy nem csak tarsadalmi mozgositassal €ri el céljait, hanem letisztult és rovid tavon is
megvaldsithatd informatikai megoldasokat fejleszt.

Az ilyen filantr6p attitid a technoldgidt eszkozként, a technikdt kivitelezési
megolddsként, a mddszert pedig a szakszerli segitég kozegeként értelmezi, amely az
egyének szdmadra professziondlis, gyors €s személyre szabott megoldasokat jelent, egy
valtozast igénylé élethelyzetben. A technofilantrépia szdmunkra azt jelenti, hogy
képesekké valtunk a technoldgiai ujdonsagok segitségével olyan kornyezetet kialakitani
amiben egy gydszolo gyermek életének rejtett érzelmi feltételei naprél napra
kedvezbbbek lesznek a zene segitségével.

A technofilantropia képes arra, hogy egymadstdl tavoli €letteriiletek tapasztalatait hangolja
Ossze, és ezzel gyors €s egyediilallo megoldasokat adjon. Az "Everything is love” feliiletet
megalkot6 koncepcid vildgszerte azért a zenei kdrnyezetért dolgozik, amely a zeneszeretd
maganemberek alkotd fantdzidja €s a technoldgia legjava nélkiil nem johetett volna 1étre
soha. Mivel a zeneajanlasi rendszernek van egy e-mail utdnkovetsi platforma is, az ajanlo
személy folyamatos tdjékoztatidst kap arr6l, hogy hol tart az altala ajinlott zeneszam
értékelése. Az ilyen tipusi visszajelz rendszerek tdrsadalmi hasznossaga nagy, mert arra
Osztonzi az allampolgart hogy a kis részvétel is szamit a kozdsség €letében €s a segitség
megfelel6en vdlasztott formatuma lehet konny és testhezdlld, ami eredendben is meglévd
kvalitdst kér csak a kiviilalloktdl, nem pénzt vagy jelentds idobefektetést.

GAZDASAGI HATAS

Az alapitvany részben fiiggetleniteni tudta a fenntarthaté miikodését azoktdl a gazdasagi
adottsagoktol, amik barmely orszdgban gyorsan megvéltozhatnak és veszélyeztethetik a
civil tevékenységet €s a bevételi forrasokat. Az webe miikodé szolgaltatdsok fenntartdsét



optimalizdlt koltségek terhelik, a miikodése 6ndllo és automatizalt, vagyis az internet-
penetraci6 mért€ke az egyetlen olyan paraméter ami kitettséget jelent. Ez a szuverén
miikodési status jelentés gazdasagi hasznosdggal ruhdzza fel a szervezetet, hiszen nem kell
korlatozni a webes tuddsmegosztis feladatellatdsat vagy rendelkezére allasat varatlan
kornyezeti-~gazdaséagi-jogi valtozasok miatt.

Egy mésik szempont szerint, a szervezet olyan csaladokkal foglalkozik, ahonnan varatlal
kiesik egy akitv keres6, ahol a kisord gyermekek a veszteség hatdsara rendkiviili
mentdlis/érzemi/fizikai helyzetbe keriilnek €s amelyben trauma felolddsdhoz szakszer(
kozremlikodo terdpids segitségre van sziikség azonnal, mert a trama feln6tt életre tett
hatdsa olyan jelent6s, hogy az érintett gyerekek elkovetkezend6 munkaerdpiaci és
altalanos tarsadalmi statusat is hatranyosan €rintheti.

A korai bevatkozds, a felkésziilt készenlét oridsi gazdasagi erd és er6forrds. IdSben jelen
lenni egy szociadlisan és érzelmileg hatranyba keriilt kiskozosség (csalad) életében,
specidlis eszkozokkel é&s letisztult, gyakorlatias segit6 szemléletel (amely nem
paternalista), folyamatos gazdasidgi hasznossdgot biztosit a szervezetnek és a
munkavégzésbe bekapcsolodoknak egyarant. A terapids célu zenei adatbézissal, az érintett
csaladok szamara egy helyredllito funki6 is érvényesiil, amelynek a gazdasigi vonatkozdisa
az érintettek munkaalkalmassidgdban, a kapcsolati halézatuk épségében az értékteremtd
folyamatba val6 visszakapcsolédas lehet6ségében mérhetd, a tiléld sziild, nagysziildparok
és a gyerek(ek) szaméra egyarant.

A haldleseti trauma felolddsdhoz vald hozzdjarulds mérhetetlen gazdasagi jelentosséggel
bir rovid, kozép- és hosszitdvon egyardnt. A mivészeti funkcié mozgdsitdsa pedig
katalizatorként az alkotoi szférat is tAmogatja, kozvetett hatasokkal.















